附件2
北京市更年期保健门诊评估标准
	评估指标
	评估内容
	分值
	评估方法

	1.设施设备（15分）
	1.1更年期保健门诊设备配备率≥95%（5分），＜95%按比例得分
更年期保健门诊应配备的设备包括：体重秤、血压计、妇科检查床及相关检查设备、骨密度检查设备（双能X线或定量CT）、盆底功能康复设备、更年期综合征筛查相关量表、营养和心理评估工具
	5
	现场查看
并询问

	
	1.2机构其他基本设备配备率≥95%（5分），＜95%按比例得分
机构内应配备的其他基本设备包括：心电图仪、B超诊断仪、人体成分分析仪、阴道镜、乳腺X线摄影系统，开展血尿常规、血生化、生殖道分泌物、宫颈细胞学采集设备、内分泌等检测设备等
	5
	

	
	1.3设置诊室、检查室、心理检测室、营养指导室等，各区域布局合理，并有良好的私密性（5分）
	5
	

	2.人员设置（20分）
	2.1人才培养计划：有学科带头人、骨干选拔机制，每年有相关专业培训或进修，业务学习次数≥3次（3分）；每年派员参加更年期保健领域的国内外学术会议及培训班≥2人次（2分）（包括妇科内分泌、心理、营养等多学科人才）
	5
	现场查看并询问，查看笔记或培训进修档案记录

	
	2.2更年期保健门诊中级职称医师数量≥1人（2分），并具备妇产科和妇女保健专业知识和技能（3年以上妇产科或妇女保健工作经验，2年以上管理工作经验）（3分），知识问答（10分）
	15
	现场专家问答，确认执业资质

	3.制度建设（15分）
	3.1更年期保健工作纳入医疗机构整体发展计划（5分），没有不得分
	5
	查阅文件

	
	3.2成立更年期保健门诊（可以在内分泌门诊或妇科门诊内完成相关工作，人员相对固定）（5分），没有不得分
	5
	

	
	3.3制定并执行岗位职责（1分）、管理制度（3分）和诊疗常规（1分）
	5
	

	4.服务提供（40分）
	4.1更年期保健年门诊量≥500人次（10分），＜500人次按比例得分
	10
	查看门诊现场，查阅文件和门诊记录或相关登记

	
	4.2多学科协作，包括：筛查评估、营养和体重管理、运动指导、心理保健、性与生殖保健、性激素治疗、盆底功能康复、中医药治疗等，各科年门诊量≥50人次（10分），＜50人次按比例得分
	10
	

	
	4.3建立健康管理档案，年统计量≥50份（10分），＜50份按比例得分
	10
	

	
	4.4健康教育：院内更年期健康教育活动≥2次（2分）；多部门联合开展更年期健康教育活动次数≥2次（2分），采用新媒体形式宣传（1分）
	5
	

	
	4.5特色服务：一站式服务（2分）、预约服务（1分）、信息化（2分）等
	5
	

	5.管理内容（10分）
	5.1开展健康管理，对激素治疗的患者跟踪随访指导治疗，并保存记录（3分）
	3
	查看记录

	
	5.2开展辖区更年期保健管理（2分），开展专业培训，每年≥2次（2分），＜2次按比例得分
	4
	查看相关资料

	
	5.3有更年期保健相关内容的科研项目或论文（一项一分，最多3分）
	3
	

	
合计（100分）
　


注：80分为合格


